
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
für Bildungsangebote des Passepartout-Projekts

§1 Geltungsbereich

Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln das Verhältnis zwischen Teilnehmenden an 
Bildungsangeboten (Workshops, Kurse, Trainings, Fortbildungen, etc.) des Passepartout-Projekts als 
Veranstalterin in der zum Zeitpunkt der Buchung gültigen Fassung und dem Passepartout-Projekt 
vertreten durch Sandra Hein.

§ 2 Informationen zu den Bildungsangeboten

Die Ausschreibungen zu den Bildungsangeboten des Passepartout-Projekts, inklusive Informationen über 
Beginn und Dauer der Angebote sowie der Unterrichtsorte und der jeweiligen Teilnahmebeiträge werden 
auf der Homepage (www.passepartout-projekt.de) und in den jeweiligen Einzelausschreibungen 
veröffentlicht. 

§3 Anmeldung

Die Anmeldung erfolgt schriftlich über das unterschriebene Anmeldeformular.  

• per Post an Sandra Hein, Gell'sche Str. 62a, 41472 Neuss

• per E-Mail an passepartout-projekt@web.de

Die Reservierung eines Platzes zur Teilnahme an dem gebuchten Bildungsangebot durch schriftliche 
Anmeldung wird per E-Mail bestätigt.

Die Anmeldung wird durch den Zahlungseingang des Teilnahmebeitrags auf folgendes Konto verbindlich.

Die Kontodaten werden Ihnen in einer individuellen Rechnung separat mitgeteilt.

Der Teilnahmebeitrag muss bis spätestens 14 Tage vor dem gebuchten Bildungsangebot überwiesen 
werden. Der Zahlungseingang wird per E-Mail bestätigt.

Mit der Anmeldung werden die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) für Bildungsangebote des 
Passepartout-Projekts anerkannt.

§4 Rahmenbedingungen für die Durchführung von Bildungsangeboten

Die Angebote werden durch Sandra Hein als Dozentin durchgeführt. Die Inhalte der Angebote werden 
zuvor in Stichpunkten bekannt gegeben. Es können vereinzelt Fortbildungsinhalte aktualisiert, verändert, 
ergänzt oder getauscht werden. Darüber werden die Teilnehmenden zeitnah informiert.

Es werden zur Durchführung eines Bildungsangebots mindestens 6 Teilnehmende vorausgesetzt.

Die maximale Gruppengröße richtet sich nach dem zur Verfügung stehenden Seminarraum, beträgt 
allerdings maximal 16 Teilnehmende.

§5 Nichtdurchführung des Bildungsangebots durch das Passepartout-Projekt

Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmer*innenzahl behält sich das Passepartout-Projekt vor, die 
jeweilige Veranstaltung zeitlich zu verlegen bzw. abzusagen. Ist es nicht möglich, ein Angebot 
programmgemäß durchzuführen, aus Gründen, die nicht vom Passepartout-Projekt zu verantworten sind, 
so kann dieses ebenso abgesagt werden.

In diesen Fällen bemüht sich die Angebotsleitung, die Teilnehmer*innen spätestens 7 Kalendertage vor 
der geplanten Veranstaltung zu informieren. Bereits geleistete Zahlungen werden erstattet. 
Weitergehende Ansprüche von Teilnehmenden, insbesondere Schadenersatzansprüche (z.B. 
Stornogebühren für Reise- oder Hotelkosten) bei Änderungen oder Absage eines Bildungsangebots, 
bestehen nicht.
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§6 Stornierung durch Teilnehmer*in

Sie haben gemäß § 355 BGB das Recht innerhalb von vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen Ihre 
Anmeldung zu widerrufen. Der Widerruf einer Anmeldung muss schriftlich per E-Mail oder Post erfolgen.

Eine Stornierung nach Ablauf der Widerspruchsfrist muss ebenso schriftlich per Mail oder Brief erfolgen. 
Bei Stornierung einer Teilnahme werden folgende Gebühren erhoben:

• bis 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn: keine Gebühr
• weniger als 14 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn: 50% des Teilnahmebeitrags
• weniger als 7 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn: voller Teilnahmebeitrag
• Bei Nichtteilnahme oder Abbruch des Bildungsangebots besteht kein Anspruch auf Rückerstattung

des Teilnahmebeitrags.

§7 Haftungsausschluss

Die Angebote werden organisatorisch und inhaltlich bestmöglich durch die Dozentin vorbereitet, um den 
Teilnehmenden die Erreichung des jeweils angestrebten Lernziels zu ermöglichen. Es besteht jedoch kein
Anspruch auf die zur Verfügungsstellung besonderer Inhalte oder Materialien, die von der Angebotsleitung
nicht vorgesehen wurden.

Die Teilnahme an den Bildungsangeboten erfolgt auf eigene Gefahr. Für Unfälle, Krankheiten, Diebstähle 
etc., die während der Durchführung eines Bildungsangebots oder auf dem Weg zum oder vom 
Bildungsangebot nach Hause auftreten, übernimmt das Passepartout-Projekt keine Haftung. 
Teilnehmende und Mitwirkende haften im Rahmen der gesetzlichen Haftpflicht für von ihnen verursachte 
Schäden.

Datenschutzerklärung

Datenschutz

Die Betreiberin des Passepartout-Projekts und dieser Seite nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten 
sehr ernst. Ich behandele Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen 
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung.

Die Nutzung meiner Website ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten möglich. Soweit auf
dieser Seite personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adresse) erhoben 
werden, erfolgt dies stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung 
nicht an Dritte weitergegeben.

Ich weise darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) 
Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht 
möglich.

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen 
Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, das Angebot nutzerfreundlicher, effektiver 
und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die
Ihr Browser speichert.

Die meisten der von dieser Seite verwendeten Cookies sind so genannte „Session-Cookies“. Sie werden 
nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerät gespeichert,
bis Sie diese löschen. Diese Cookies ermöglichen es uns, Ihren Browser beim nächsten Besuch 
wiederzuerkennen.

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden und 
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder generell 
ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des Browser aktivieren. Bei 
der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Website eingeschränkt sein.

Neuss, 12.05.2025
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